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2 INFO

GRAND SUD-QUEST

Suite aux interrogations de plusieurs salariés, ainsi qu’aux mails regus dans les DR, la CFDT
a questionné la Direction a ce sujet qui nous a informé que les commandes étaient initiale-
ment réservées pour les formations, les réunions spécifiques, les réceptions clients.

La Direction nous informe que I'économat est un outil de commande nécessaire au travail et
que la fourniture d’eau en bouteille par le LCL n’est pas une obligation.

Elle préconise I'utilisation de I'eau potable.

La CFDT trouve regrettable ce changement, qui selon la Direction est une erreur dés le dé-

part d’avoir donné la possibilité aux agences de commander de I'eau !

Pour rappel, les périodes de canicule impliquent la responsabilité de 'employeur. Ce der-

nier est tenu par le code du travail, de prendre les mesures qui s’imposent, pour assurer la
sécurité et la santé de ses employés. Le danger survient dés 33 °C pour lInstitut National de

Recherche et de Sécurité (INRS). La Caisse Nationale de I'’Assurance Maladie (CNAM),
quant a elle, recommande I'évacuation des lieux de travail au-dela de 34 °C.

Suite a la mise en place du télétravail début Mai, la CFDT a demandé des précisions a la Di-
rection au vu des différenciations sur le réseau de GSO.

La Direction nous précise qu’aucun métier n’est écarté du télétravail.

Elle nous informe qu’il peut étre difficile de mettre en ceuvre le télétravail pour certaines fonc-
tions, et ce sera au manager de statuer sur la demande.

La Direction nous informe que le télétravail n’est ni une obligation ni un droit, contrairement
aux congeés, le télétravail chez LCL est en phase de lancement et demande donc un temps
d’adaptation.

Les jours non pris ne donnent pas obligatoirement droit a report les mois suivants.

La CFDT rappelle qu’en cas de difficultés répétées dans la planification de ses jours télétra-
vail, “le collaborateur aura la possibilité de solliciter son N+2, afin qu’il désamorce la
situation.

Dans un second temps, le collaborateur peut faire une demande de recours par écrit
aupreés du N+2, qui disposera de 15 jours calendaires maximum pour formuler une ré-
ponse motivée.” (extrait de I’Accord Télétravail)”.

Les élus CFDT sont a votre disposition.



GRAND SUD-QUEST

Suite a des interrogations par les collaborateurs, la CFDT a alerté la Direction sur les stickers
“GOOGLE” qui incitent les clients a donner leur avis.

La CFDT met en garde la Direction sur le caractére anxiogene d’étre jugé en permanence
avec des avis négatifs des clients, ainsi que la contrainte d’'un délai de réponses sous 48h.

La Direction nous informe que dans le cas de commentaires déplacés ou non fondés vis a
vis d’'un collaborateur, celui-ci doit le déclarer comme une incivilité classique.

Depuis le 1er Janvier 2022, le CSE LCL GSO vous offre un coffret
surprise pour la naissance de votre enfant !

N’oubliez pas de déclarer chaque nouvelle naissance. @
. Bordeaux Intendance : De mi-octobre 2022 jusqu'a I'été 2023 en phasage.

" Bressuire : 2 semaines agence fermée + 15 semaines de travaux en phasage

'
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