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Bordeaux, le 13/11/2024
Aux Elus du CSE
Aux Organisations Syndicales
Aux Membres de la Direction

ODJ REUNION ORDINAIRE DU COMITE SOCIAL et ECONOMIQUE DU GRAND SUD-OUEST
Du 22 Novembre 2024 a 09h00

Rond-Paoint FUKUOKA — 33 000 BORDEAUX — 1*" étage — Salle Grand Puy Ducasse

Approbation du PV du CSE ordinaire du 25/10/2024
Approbation du PV du CSE extraordinaire du 25/10/2024

Activité Commerciale

Information du CSE GSO sur les résultats commerciaux au 30/06/2024 du réseau Retail et BEl pour le périmeétre
Grand Sud-Quest (Intervention de Mr GUILLOU pour la BEl)

Comptes inactifs : sur le périmetre GSO, quel est le nombre de comptes inactifs qui a fait 'objet de cl6ture
automatique et quelles sont les unités les plus impactées ?

CNIL/BP : La Banque Privée procede toujours aux classements individuels avec diffusion a tous : Lesinstructions
de la CNIL a ce sujet ont-elles été communiqué a la Banque Privée qui fait partie de notre périmétre CSE, méme
s'ils ne sont pas rattachés au Réseau Retail ?

TAT : les agences qui comptent des postes vacants voient leur TAT impacté par ces absences. Dans quelle
mesure et par quels moyens, des rattrapages sont-ils possibles ?

Vie des Agences - Services et Organisation - Santé, Sécurité et conditions de travail

Consultation sur les travaux a engager, au titre de I'année 2024, résultant du programme de rénovation du
parc d’agences de la DdR Grand Sud-Ouest, selon le concept « LCL Mon Agence », projet d’aménagement de
I'agence d’'Albi.

A quelle date, les travaux de I'lmmeuble de Compans Caffarelli doivent ils débuter ?

Pouvez-vous nous exposer le plan de sobriété hivernal pour GSO ? LCL adhére-t-il au systeme Ecowatt ?

Est-il prévu une fermeture anticipée d’une heure pour les fétes de fin d’année pour les salariés du périmétre
social GSO, les 24 et 31/12/2024 ?

Lors des visites agences des ¢lus, des mails sont envoyés pour informer les salariés des agences : faut il utiliser
la messagerie sécurisée ou la messagerie Icl.fr ?

Bordeaux Palais : Nous souhaitons obtenir des précisions sur.le traitement des remises de chéque qui seraient
déposées dans la boite aux lettres ou a I'accueil : le salarié aura-t-il accés a un scan ? Quel sera le processus ?
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Point d’information sur I’évolution trimestrielle des effectifs a fin septembre 2024

Statut Cadre : En GSO, quel est le nombre de CC Privé et de CC Pro qui ne bénéficient pas du statut de cadre ?
Contrat de travail : Aujourd’hui, il existe chez LCL, des contrats de travail pour cadres intégrés, assujettis aux
horaires de I'entreprise et des contrats pour cadres autonomes en forfait jours sur des métiers précis. Sous
quel régime sont les directeurs d’agence et les DGA ? LCL a-t-il prévu de faire des contrats en heures ?
Formations : Que compte mettre en place la direction afin de permettre aux salariés de se former et de se
professionnaliser en leur permettant d’assister aux nombreuses sollicitations qu’ils regoivent : Webconf,
Teams, Formatan optionnel ... ?

Equipement télétravail : I'accord Télétravail prévoit la prise en charge a 50%de la valeur d’un bien
d’équipement dans la limite de 180€/an. Dés la validation de la demande de télétravail, nous devons recevoir
un mail de Infos RH LCL de la direction des ressources humaines@I|cl.fr nous indiquant la marche a suivre. A
ce jour, rares sont ceux qui regoivent ce mail : comment la direction compte t elle pallier a ce probléme, afin
d’éviter aux collaborateurs d’écrire pour en faire ma demande auprés de EasyRH ?

Quelle est I'organisation des agences Habitat sur GSO ? Ou pouvons-nous trouver I'organigramme ? Des

‘conseillers des agences Habitat sont actuellement détachés sur d’autres missions : est ce dd a un manque

d’activité ? Quel est I'avenir des agences Habitat en GSO ?

I_-'onctionnement du CSE

Point sur la trésorerie

Point sur les (Euvres Sociales

Vote du montant de la carte cadeau Noel Adultes 2024, selon la proposition faite par les membres de la
commission des ceuvres sociales lors de la réunion du 14 novembre 2024

Questions diverses

Nous vous souhaitons bonne réception de la présente et nous vous adressons nos sincéres salutations.
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Lr//_ Le Président, . La Secrétaire,

Mr Michel ZANATTA Mme Carine COLOMBIE



