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Les points de vigilance de vos élus CFDT LCL :
Parce que votre quotidien est notre priorité, nous avons identifié des zones de flou nécessitant des réponses
fermes :

L'accueil partagé : La participation des CC & CA Pro à la vie de l'agence reste ambiguë. Une clarification est
nécessaire pour éviter une surcharge de travail pour les conseillers privés et particuliers qui se verront
augmenter leur temps d’accueil partagé. Les objectifs seront-ils calibrés au temps dédié à l’accueil ? rien n’est
moins sûr, ce qui inquiète vos élus CFDT.
L'impact sur le réseau Particuliers : Le retrait des pros ne doit pas fragiliser les petites agences, tant sur la
charge de travail que sur la sécurité  (effectifs réduits le samedi notamment), fin du binômage pour les
congés.
L'avenir des 18 RA et 12 DAA Pro : la suppression de ces postes, doit entraîner pour ces salariés un
repositionnement conforme à leurs compétences et leurs souhaits
L’impact sur la RVP : puisque le PNB pro, après projet, remontera  à l’agence pro à laquelle sera rattachée le
CC pro.

Derrière les évolutions d'organisation annoncées, de nombreuses questions demeurent pour les équipes
concernées et pour les agences qui devront absorber les conséquences de cette transformation. 
Vos élus CFDT LCL ne sont pas opposés au changement lorsqu'il est expliqué, préparé et accompagné.
 Mais nous considérons qu'avant toute décision, nous devons disposer de l'ensemble des informations permettant
de mesurer les impacts réels du projet  et avoir un avis éclairé sur ce projet.
 
Notre action : L'expertise au service des salariés
Face aux incertitudes, vos élus CFDT LCL, aux côtés de FO et de AS, 
ont voté le recours à une expertise externe indépendante. 
L'objectif ? Analyser l’ensemble des impacts de Premier Pro sur les 
conditions de travail et l'emploi.

Le SNB, quant à lui, a estimé être suffisamment informé et n'a pas 
jugé utile de voter cette expertise, vos élus CFDT LCL  privilégient un avis éclairé et préfèrent la 
preuve par l'analyse  pour  accompagner au mieux nos collègues concernés par ce projet de transformation.

Une question ? Une situation individuelle à partager ?
 Contactez vos élus CFDT LCL
Nous sommes à vos côtés à chaque étape du déploiement.
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Premier Pro

EP Centralisé
Tels que les Espaces Pros actuels. 
Un site dédié pro avec l’équipe de
CC & CA Pro et DA pro ensemble.

EP intégré
Les CC & CA Pro restent en
agence de proximité mais seront
rassemblés de 1 à 2 jours par
semaine selon décision du DA Pro. 

EP Décentralisé 
Les CC & CA Pro restent en
agence de proximité, 
le manager est itinérant.

3 TYPES D’ESPACES PROS DISTINCTS 

Le projet Premier Pro nous a été présenté en CSE Méditerranée.

Les Chiffres Clés du Projet en Méditerranée :
Le déploiement sur notre périmètre est massif  et vise une 

      gestion cible de 72 000 clients contre 64 000 aujourd’hui.
52 Espaces Pros créés ou adaptés sur 6 DR.
368 postes cibles, incluant un renforcement 314 CC & CA Pro
Création d’un nouveau métier, DGA Pro
Extension du métier DA Pro sans portefeuille



VOS ÉLUS CFDT AU CSE MÉDITERRANÉE : 

LANGUEDOC R. MARSEILLE PROVENCE VAR ALPES MAR. CORSE

AVANT APRES AVANT APRES AVANT APRES AVANT APRES AVANT APRES AVANT APRES

CC & CA

PRO
60 64 68 74 51 57 41 45 46 49 24 25

DA PRO 3 11 5 11 2 10 1 8 4 8 1 4

DGA PRO 0 1 0 1

RA PR0  - 2  - 4  - 4  - 4  - 3  - 1

DAA PRO  - 4  - 1  - 4  - 1  - 2  - 4

Jour de solidarité. Comme tous les
ans, vous bénéficiez d’une heure de
sortie anticipée à prendre avant le 30
juin.
Fête des Mères. Toutes les mamans
ayant un enfant de moins de 16 ans,
bénéficient également d’1 heure de
sortie anticipée à prendre avant le 31
juillet.

HEURES DE SORTIE ANTICIPÉE

Vos élus CFDT LCL ont interpellé la Direction sur la modification du taux objectif cible à atteindre sur l’item PNB
COMMISSIONS. 

En effet sur le bagage RVP du 5 janvier présenté aux équipes, la cible indiquée est : “Budget 2026”. 
L’ensemble des managers ont animé leurs équipes sur la base 2025, soit 4,10%. Quel n’a pas été leur étonnement de
voir sur leur première fiche RVP disponible en date du 12 mai ce taux à 8%, sans qu’aucune communication de la
Direction n’ait eu lieu entre janvier et mai. 

Vos élus CFDT LCL ont condamné cette déloyauté !  La Direction nous a indiqué avoir fait remonter cette situation au
national ...
Nous resterons attentifs à leur retour !

Le CSE LCL Méditerranée signe avec Worklife pour vos bons cadeaux
de fin d’année ! Précédemment chez UpOne, des contraintes non
prévues initialement de la part d’Up nous ont décidé à changer de
prestataire ! Avec Worklife, nous avons la garantie d’un support qui
fonctionnera partout, sur internet comme en magasin et sans restriction
contractuelle. Autre avantage : pas besoin de commander votre carte,
vous l’avez déjà (en grande majorité) ! Votre dotation Noël apparaîtra
dans vos avantages Worklife dès la mi-Novembre 2026 ! Une nouvelle
page “CSE Méditerranée” apparaîtra sur votre appli Worklife !

RVP - LES DÉS ÉTAIENT PIPÉS !

Nathalie CHABRAND 06 28 35 09 03 / Ludovic MARTIN 06 45 50 43 73 / 
Christelle FAMILIAR 06 03 15 78 66 / Nathalie ROUSSON 06 83 42 13 94  / 
Frédéric FIOL 06 16 96 24 64 
Représentant Syndical : Carole MACIA 06 63 40 15 99

POSTES PAR DIRECTION RÉGIONALE

Premier Pro

UNE SEULE CARTE POUR TOUS VOS
AVANTAGES !!!

Retrouvez le détail en annexe. Pour plus d’informations et de renseignements
sur votre secteur, contactez un élu CFDT LCL.



AGENCES CENTRALISÉES

DR ESPACE PRO AGENCES DA PRO CC PRO PRIVE DU PRO

LR BÉZIERS Béziers 1 5 1

LR MONTPELLIER Montpellier 1 8 1

LR NIMES Beaucaire / Nîmes / Saint Gilles 1 8 1

LR PERPIGNAN Perpignan 1 5 0

MARSEILLE DROMEL Dromel 1 5 0

MARSEILLE GRAND PAVOIS Grand Pavois 1 8 1

MARSEILLE JOLIETTE Joliette 1 8 1

MARSEILLE LIBÉRATION Libération 1 8 1

MARSEILLE SAINT FERRÉOL Saint Ferréol 1 8 1

MARSEILLE SAKAKINI Sakakini 1 6 1

PROVENCE AIX MIRABEAU Mirabeau 1 4 0

PROVENCE AVIGNON Avignon 1 7 1

PROVENCE PATIO CÉZANNE (AIX) Patio Cézanne 1 5 1

VAR TOULON Toulon 1 7 1

ALPES MARITIMES CANNES Cannes 1 8 1

ALPES MARITIMES NICE Nice 1 7 1

ALPES MARITIMES VICTOR HUGO (NICE) Nice Victor Hugo 1 6 0

CORSE AJACCIO Ajaccio / Salines 1 6 1

CORSE FURIANI Lucciana / Furiani 1 6 1

ORGANISATION LCL Premier Pro
ANNEXE



AGENCES INTÉGRÉES

DR ESPACE PRO AGENCES DA PRO CC PRO PRIVE DU PRO

MARSEILLE GÉMENOS Ancre Marine / Gémenos / La Ciotat 1 9 0

MARSEILLE MARIGNANE Berre / Marignane / Vitrolles 1 6 0

MARSEILLE MARTIGUES Carry / Châteauneuf les M. / Martigues 1 6 0

VAR HYÈRES Carqueiranne / Hyères / Hyères Gare / La Crau / La Garde 1 6 0

VAR OLLIOULES Ollioules / La Seyne / La Seyne Sablettes / Six Fours 1 4 0

VAR SAINT RAPHAEL Fréjus / Saint Aygulf / Saint Raphaël / Valescure 1 6 0

VAR SANARY Bandol / Le Beausset / Sanary / Saint Cyr 1 5 0

ALPES MARITIMES ANTIBES Antibes / Juan les Pins / Sophia Antipolis 1 5 1

ALPES MARITIMES NICE BARLA La Trinité / Nice Barla / Saint Maurice / Saint Roch 1 6 0

AGENCES DÉCENTRALISÉES

DR ESPACE PRO AGENCES DA PRO CC PRO PRIVE DU PRO

LR AGDE Agde / Sète / Saint Jean de Védas 1 6 0

LR ALÈS Alès / Mende / Sommières / Uzès / Vauvert 1 7 0

LR ARGELES Argelès / Cabestany / Céret / Elne / Rivesaltes 1 5 0

LR CARCASSONNE Carcassonne / Narbonne 1 5 0

LR CLERMONT L’HÉRAULT Clermont l’Hérault / Lamalou / Pézenas 1 4 0

LR LUNEL Castelnau le Lez / Le Crès / Lunel 1 5 0

LR MAUGUIO La Grande Motte / Lattes / Mauguio / Pérols / Palavas 1 6 0

MARSEILLE ISTRES Istres / Fos / Port de Bouc / Port Saint Louis 1 4 0

MARSEILLE LA VALENTINE
Château Gombert / Les 3 Lucs / La Valentine / 

Plan de Cuques / St Marcel
1 6 0

ORGANISATION LCL Premier Pro



AGENCES DÉCENTRALISÉES (SUITE)

DR ESPACE PRO AGENCES DA PRO CC PRO PRIVE DU PRO

PROVENCE AIX LES MILLES Aix les Milles / Gardanne / Plan de Campagne / Rousset 1 7 0

PROVENCE ARLES Arles / Miramas / Salon de Provence / St Martin de Crau 1 6 0

PROVENCE CARPENTRAS Carpentras / Vaison la Romaine / Pernes les Fontaines 1 5 0

PROVENCE CAVAILLON
Cavaillon / Châteaurenard / L’Isle sur la Sorgue / St Rémy /

Tarascon
1 6 0

PROVENCE GAP Briançon / Dignes / Gap / Sisteron 1 5 0

PROVENCE ORANGE Bagnols sur Cèze / Bollène / Orange / Pont Saint Esprit 1 6 0

PROVENCE PERTUIS Apt / Manosque / Pertuis / Venelles 1 6 0

VAR BRIGNOLES Brignoles / Le Cannet des Maures / Solliès / St Maximin 1 5 0

VAR DRAGUIGNAN Draguignan / Fayence / Le Muy / Lorgues 1 5 0

VAR SAINT TROPEZ
Cavalaire / Cogolin / Le Lavandou / Sainte Maxime / Saint

Tropez
1 7 0

ALPES MARITIMES CAGNES
Cagnes / Cros de Cagnes / Saint Laurent du Var / Vence /

Villeneuve Loubet
1 6 0

ALPES MARITIMES GRASSE Grasse / Peymeinade / Plan de Grasse / Pre du Lac 1 6 0

ALPES MARITIMES MENTON Beaulieu sur Mer / Beausoleil / Menton 1 5 0

CORSE CORTE Calvi / Corte / Ghisonaccia / Ile Rousse 1 6 0

CORSE PORTO VECCHIO Porto Vecchio / Propriano / Sartène 1 7 0

ORGANISATION LCL PREMIER PRO

VOS ÉLUS CFDT AU CSE MÉDITERRANÉE : 
Nathalie CHABRAND 06 28 35 09 03 / Ludovic MARTIN 06 45 50 43 73 / 
Christelle FAMILIAR 06 03 15 78 66 / Nathalie ROUSSON 06 83 42 13 94  / 
Frédéric FIOL 06 16 96 24 64 
Représentant Syndical : Carole MACIA 06 63 40 15 99
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