
C e  c h o i x  d e  f e r m e t u r e s  m a s s i v e s  d e  c o m p t e s  i n a c t i f s  d o n t  l e  C T C  n ’ e s t  p a s  à  j o u r  ,  e s t  l i é  a u  r i s q u e  f i n a n c i e r  q u i
p è s e  s u r  L C L .  

U n e  v a g u e  d e  c l ô t u r e  q u i  s e  d é r o u l e  e n  d e u x  t e m p s .  A u  t o t a l ,  c e  n e  s o n t  p a s  m o i n s  d e  8 9 9 8  c o m p t e s  q u i  v o n t  ê t r e
c l ô t u r é s  p o u r  l a  D D R  M é d i t e r r a n é e .

L a  C F D T  a  i n t e r r o g é  l a  d i r e c t i o n  s u r  l e  r i s q u e  d ’ i m p a c t  f i n a n c i e r  s u r  l a  R V P  p o u r  l e s  c o l l è g u e s  d u  r é s e a u .  E l l e
n o u s  a  c o n f i r m é  q u ’ i l  n ’ y  a u r a  a u c u n  i m p a c t  s u r  l a  R V P  p u i s q u e  c e t t e  p r o c é d u r e ,  p i l o t é e  a u  n a t i o n a l ,  e s t

r é a l i s é e  d e  f a ç o n  à  n e u t r a l i s e r  c e  c r i t è r e .
T o u t e f o i s ,  l a  C F D T  s ' i n q u i è t e  é g a l e m e n t  d e s  c o n s é q u e n c e s  s u r  l a  p é r e n n i t é  d e  p o r t e f e u i l l e s  q u i  p a s s e r a i e n t  s o u s
l e  s e u i l  c r i t i q u e  e n  n o m b r e  d e  c l i e n t s .  I l  n ’ e s t  p a s  r a r e  d e  v o i r  2  p o r t e f e u i l l e s  f u s i o n n e r  d a n s  u n e  a g e n c e  l o r s  d e

d é m i s s i o n s  o u  d e  m u t a t i o n s  d e  c o l l è g u e s  s i  l e  p o r t e f e u i l l e  n ’ e s t  p l u s  d a n s  l a  c i b l e .

L a  C F D T  r e s t e r a  v i g i l a n t e  q u a n t  a u x  p o s s i b l e s  r é p e r c u s s i o n s  d e  c e t t e  v a g u e  d e  f e r m e t u r e s .
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Au 30 septembre 2024, nous étions 1933 CLP sur le
périmètre Méditerranée (versus 1969 il y a un an).

Les postes vacants correspondent à ceux dont les
salariés ont quitté l’entreprise et n’ont pas été remplacés.
Car si l’on prend les absences “temporaires” (maternités,
maladies, missions, ...) le nombre de postes inoccupés est
bien plus important. Ces postes sont compliqués, d’un
point de vue RH, à couvrir, entraînant bien trop souvent
une surcharge de travail pour les collègues des agences
concernées. C’est pourquoi la CFDT a toujours déploré la
suppression des équipes volantes qui permettaient de
couvrir ces postes temporairement...
Les licenciements progressent aussi malheureusement.
La plupart du temps pour fautes graves liées à la
conformité. 
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La CFDT n’a de cesse de sensibiliser les collègues sur l’importance du respect des procédures et des
délégations octroyées. La non atteinte des objectifs commerciaux n'étant pas un motif de licenciement.



CFDT : Ludovic MARTIN (06 45 50 43 73) / Quentin FAVRE (06 78 46 30 79) /
Frédéric FIOL (06 16 96 24 64) / Estelle PARMENTELAT (06 29 46 32 12) /
Franck LEREBOURG (06 64 32 32 97) / Christelle FAMILIAR (06 03 15 78 66)
Représentante Syndicale : Angélique BLANCHE (06 31 07 54 30)

Vos élus CSE :

La Direction nous a confirmé le maintien de la traditionnelle heure de sortieLa Direction nous a confirmé le maintien de la traditionnelle heure de sortie
anticipée pour le 24 Décembre et le 31 Décembre.anticipée pour le 24 Décembre et le 31 Décembre.

L'auto-val idation des consei l lers  n’est  absolument pas remise en cause.
LCL n’est  pas dans les clous en matière de conformité pour les EER,  avec
un taux de conformité de 95.  Pour corriger  cela,  le  message de la  Direction
est de sensibi l iser  les équipes sur cette obl igation et  d’avoir  une vigi lance
sur les EER.  Chaque DR s’organise à sa façon pour améliorer  le  taux de
conformité avec un contrôle des ouvertures de comptes s i  nécessaire.

Lorsqu'un Directeur d’Agence juge que le  Consei l ler  est  à  même de pouvoir
s 'auto val ider,  i l  le  l ibère de cette contrainte.
I l  semble toutefois  que cette notion soit  totalement ignorée et  qu’un
contrôle systématique de toutes les entrées en relat ion soit  demandé.

La CFDT rappelle à  la  Direction qu’une des premières insatisfactions des
salariés LCL,  au-delà des conditions de travail  dégradées,  c ’est  le  manque
d’autonomie.  El le  l ’a  alerté également sur  la  surcharge de travail  que cela
peut générer pour un manager.  El le  a  enjoint  la  Direction de refaire passer

un message auprès des DR,  en ce sens.

Pour rappel, le projet LCL Nouvelle Génération avait généré des fermetures (appelées “regroupements”) d’agences par la
Direction. Dans le cadre de ce projet, la CFDT avait obtenu pour les salariés, le maintien de la RVP durant 24 mois afin
qu’ils ne soient pas pénalisés financièrement.

La Direction avait en toute transparence confirmé qu’elle n'excluait pas la possibilité de “regrouper” d’autres agences.
C’est aujourd’hui le cas pour l’agence des Minimes à Marseille qui fermera ses portes prochainement.
La CFDT a demandé à la direction de tenir l'engagement du maintien de la RVP pour les salariés de ces agences comme
cela l’a été dans le cadre du projet LCL Nouvelle Génération. Une demande qui a été confirmée en séance par notre DDR.

Si vous êtes concernés, contactez un élu CFDT.

Fermetures d’agences : Et ça continue encore et encore ...Fermetures d’agences : Et ça continue encore et encore ...Fermetures d’agences : Et ça continue encore et encore ...


